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В связи с вступлением в силу законодательных актов, начиная 

с 1 сентября 2023 аккредитованные удостоверяющие центры, 

больше не выдают квалифицированную электронную подпись 

на представителя организации юридического лица. 

Выдача квалифицированной электронной подписи осуществляется строго 

на физическое лицо, без указания в квалифицированной электронной 

подписи сведений об организации (ИНН, ОГРН и т д). 
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Шаг 1. Стартовая страница

Для осуществления регистрации на Единой цифровой платформе (ЕЦП) 

необходимо перейти на стартовую страницу по адресу: https://smart.mos.ru.

Далее необходимо перейти на страницу авторизации в системе доступа 

к информационным ресурсам города Москвы (СУДИР), нажав на кнопку 

«Другие способы входа».

https://smart.mos.ru/
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Шаг 2. Авторизация в системе доступа 

к информационным ресурсам города Москвы 

На экране отобразится форма «Вход в Единую Цифровую Платформу». 

В форме нажмите на кнопку «Электронная подпись», затем выберите 

доступный сертификат ключа электронной подписи.

Если сертификат Вашего ключа электронной подписи не отображается, 

то необходимо:

✓ проверить используемый браузер и его версию 

(использование электронной подписи возможно в Google Chrome и Mozilla 

FireFox актуальной версии, Internet Explorer версии 11 и выше);

✓ проверить наличие установленного плагина 

(https://www.cryptopro.ru/sites/default/files/products/cades/demopage/cades_bes_sa

mple.html);

✓ проверить наличие установленного расширения (только для Chrome и Mozilla

FireFox).

Подробная инструкция по установке плагина и расширения, пошаговому решению 

возможных проблем доступна по ссылке: 

https://login.mos.ru/support/legal_sudir_plugin.pdf.

Вход через Электронную подпись

Иные способы входа в систему АИС ОССиГ не предусмотрены

https://login.mos.ru/support/legal_sudir_plugin.pdf
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На экране отобразится форма «Регистрация». 

В форме введите свои личные контактные данные и нажмите на кнопку 

«Зарегистрироваться».

Далее система попросит «Подтверждение мобильного телефона» 

и «Подтверждение электронной почты».
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Шаг 3. Заявка на регистрацию

На экране отобразится форма заявки на регистрацию с предварительно 

заполненными сведениями о сотруднике. 

Внимательно заполняйте сведения об организации в соответствии 

с данными ФНС. Далее нажать кнопку «Подать заявку».

Если в предварительно заполненных данных имеются некорректные 
сведения, сформируйте обращение в службу технической поддержки по адресу: 
ossig@mos.ru. В теме письма необходимо указать «Запрос на корректировку 
указанных данных в СУДИР», а в тексте письма указать на ошибочные данные и 
предоставить актуальные для их замены.

После обработки заявки на указанный Вами почтовый адрес будет 

направлено письмо с уведомлением о статусе регистрации. Дальнейшие 

действия по регистрации в системе АИС ОССиГ осуществляются согласно 

инструкции размещённой на портале: https://stroi.mos.ru/oss раздел 

«Документы».

mailto:ossig@mos.ru
https://stroi.mos.ru/oss
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Шаг 4. Блокировка аккаунта

В случае если на стартовой странице отображается уведомление 

о блокировке учетной записи, необходимо обратиться в службу технической 

поддержки по адресу: ossig@mos.ru.

Для разблокировки учетной записи в сообщении укажите следующую 

информацию: 

1. в поле Тема письма введите текст: «Доступ заблокирован»; 

2. в поле Текст письма введите текст: «Прошу проверить/разблокировать 

доступ в АИС ОССиГ пользователю ФИО (полностью как в ЭЦП); 

3. Укажите информацию в качестве кого было зарегистрировано юридическое 

лицо Отходопроизводитель/Отходоперевозчик/Отходополучатель. 

mailto:ossig@mos.ru
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Контакты службы поддержки пользователей

телефон: 8 (495) 633-67-33

e-mail: ossig@mos.ru


